
SERVICIOS FINANCIEROS S.A SERFINANSA
BALANCE GENERAL 
MARZO 31 DE 2008

DESCRIPCION MARZO % FEBRERO % VARIACION %

1 ACTIVOS 419.417.271.430,76 100,00 412.116.741.792,12 100 7.300.529.638,64 1,77

11 DISPONIBLE 26.350.978.517,74 6,28 20.476.088.030,53 4,97 5.874.890.487,21 28,69

1105 CAJA 2.473.166.461,94 0,59 3.464.081.277,75 0,84 -990.914.815,81 -28,61
1110 BANCO DE LA REPUBLICA 8.457.668.071,10 2,02 8.691.204.668,94 2,11 -233.536.597,84 -2,69

1115 BANCOS Y OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS 15.454.220.984,70 3,68 8.354.879.083,84 2,03 7.099.341.900,86 84,97

1195 PROVISION SOBRE EL DISPONIBLE -34.077.000,00 -0,01 -34.077.000,00 -0,01 0,00 0,00

12 OPERACIONES REPO ACTIVAS 2.500.000.000,00 0,60 2.500.000.000,00 Err:503

13 INVERSIONES 14.067.759.013,31 3,35 13.944.182.367,32 3,38 123.576.645,99 0,89

1308 INVERSIONES PARA MANTENER HASTA EL VENCMTO 14.067.759.013,31 3,35 13.944.182.367,32 3,38 123.576.645,99 0,89

14 CARTERA DE CREDITOS Y OPERACIONES LEASING 360.247.011.694,24 85,89 361.295.060.188,47 87,67 -1.048.048.494,23 -0,29

CONSUMO GARANTIA IDONEA 10.299.263.294,98 2,46 10.225.078.563,60 2,48 74.184.731,38 0,73

1411 CATEGORIA A RIESGO NORMAL 9.252.742.776,20 2,21 9.184.926.817,90 2,23 67.815.958,30 0,74
1419 CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE 413.004.481,00 0,10 455.474.176,00 0,11 -42.469.695,00 -9,32
1432 CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE 148.658.102,00 0,04 114.756.880,00 0,03 33.901.222,00 29,54
1433 CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO 265.418.909,00 0,06 253.041.111,00 0,06 12.377.798,00 4,89
1436 CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD 219.439.026,78 0,05 216.879.578,70 0,05 2.559.448,08 1,18

CONSUMO OTRAS GARANTIAS 148.483.836.333,96 35,40 147.742.267.041,46 35,85 741.569.292,50 0,50

1441 CATEGORIA A RIESGO NORMAL 130.714.728.816,34 31,17 131.485.782.590,42 31,90 -771.053.774,08 -0,59
1442 CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE 5.579.729.691,84 1,33 5.752.401.053,69 1,40 -172.671.361,85 -3,00
1444 CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE 3.508.253.470,92 0,84 2.473.506.444,14 0,60 1.034.747.026,78 41,83
1445 CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO 3.596.727.923,95 0,86 3.626.111.398,23 0,88 -29.383.474,28 -0,81
1450 CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD 5.084.396.430,91 1,21 4.404.465.554,98 1,07 679.930.875,93 15,44

COMERCIAL GARANTIA IDONEA 94.164.236.369,11 22,45 90.237.155.430,84 21,90 3.927.080.938,27 4,35

1459 CATEGORIA A RIESGO NORMAL 89.789.891.723,21 21,41 85.462.558.480,94 20,74 4.327.333.242,27 5,06
1460 CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE 460.671.525,90 0,11 783.317.753,90 0,19 -322.646.228,00 -41,19
1462 CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE 2.361.121.478,00 0,56 2.608.327.978,00 0,63 -247.206.500,00 -9,48
1463 CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO 1.453.303.374,00 0,35 1.382.951.218,00 0,34 70.352.156,00 5,09
1465 CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD 99.248.268,00 0,02 0,00 99.248.268,00 Err:503

COMERCIAL OTRAS GARANTIAS 126.901.483.201,72 30,26 131.836.480.996,20 31,99 -4.934.997.794,48 -3,74

1466 CATEGORIA A RIESGO NORMAL 124.088.578.577,68 29,59 128.839.378.097,28 31,26 -4.750.799.519,60 -3,69
1467 CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE 851.069.432,22 0,20 927.886.408,10 0,23 -76.816.975,88 -8,28
1468 CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE 168.158.517,00 0,04 113.873.539,00 0,03 54.284.978,00 47,67
1469 CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO 1.488.819.807,82 0,35 1.854.155.432,82 0,45 -365.335.625,00 -19,70
1470 CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD 304.856.867,00 0,07 101.187.519,00 0,02 203.669.348,00 201,28

CARTERA BRUTA 379.848.819.199,77 90,57 380.040.982.032,10 92,22 -192.162.832,33 -0,05

TOTAL PROVISION CARTERA 19.601.807.505,53 4,67 18.745.921.843,63 4,55 855.885.661,90 4,57

1491 PROVISION  CREDITOS DE CONSUMO 9.696.938.176,62 2,31 8.793.774.463,03 2,13 903.163.713,59 10,27
1495 PROVISION CREDITOS COMERCIALES 8.317.038.331,91 1,98 8.372.473.924,60 2,03 -55.435.592,69 -0,66
1498 PROVISION GRAL DE CARTERA 1.587.830.997,00 0,38 1.579.673.456,00 0,38 8.157.541,00 0,52

16 CUENTAS POR COBRAR 8.229.744.510,98 1,96 8.254.748.623,71 2,00 -25.004.112,73 -0,30

TOTAL CUENTAS POR COBRAR-BRUTO 9.884.833.022,27 2,36 9.772.192.034,12 2,37 112.640.988,15 1,15

1605 INTERESES 7.220.280.493,81 1,72 7.181.183.935,53 1,74 39.096.558,28 0,54
1608 COMPONENTE FINANCIERO LESING FINANCIERO 420.319.309,00 0,10 407.087.214,00 0,10 13.232.095,00 3,25

1637 PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES CONSUMO 1.435.523.997,88 0,34 1.392.100.824,16 0,34 43.423.173,72 3,12



1639 PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES COMERCIAL 55.048.617,12 0,01 110.771.024,60 0,03 -55.722.407,48 -50,30

1645 ANTICIPO DE CONTRATOS Y PROVEEDORES 429.019.406,00 0,10 149.272.441,86 0,04 279.746.964,14 187,41

1655 ADELANTOS AL PERSONAL 3.906.816,00 0,00 269.500,00 0,00 3.637.316,00 1349,65

1687 DIVERSAS 320.734.382,46 0,08 531.507.093,97 0,13 -210.772.711,51 -39,66

1694 PROVISION CTAS POR COBRAR-COMERCIAL 260.126.848,88 0,06 250.321.931,04 0,06 9.804.917,84 3,92

1696 PROVISION CUENTAS POR COBRAR-CONSUMO 1.216.127.034,45 0,29 1.088.286.851,41 0,26 127.840.183,04 11,75

1698 PROVISION OTRAS CTAS POR COBRAR 178.834.627,96 0,04 178.834.627,96 0,04 0,00 0,00

17 BIENES REALIZ, RECIB EN PAGO Y RESTITUIDOS 528.219.637,04 0,13 534.372.262,04 0,13 -6.152.625,00 -1,15

1710 BIENES RECIBIDOS EN PAGO 2.743.664.254,04 0,65 2.743.664.254,04 0,67 0,00 0,00
1720 BIENES RESTITUIDOS DE CONTR LEASING 52.141.351,00 0,01 52.141.351,00 0,01 0,00 0,00
1799 PROV BIENES RECIB EN PAGO Y RESTITUIDOS 2.267.585.968,00 0,54 2.261.433.343,00 0,55 6.152.625,00 0,27

18 PROPIEDADES Y EQUIPOS 2.957.582.732,22 0,71 2.986.160.299,22 0,72 -28.577.567,00 -0,96

PROPIEDADES Y EQUIPOS - BRUTO 8.167.203.872,26 1,95 8.141.248.292,26 1,98 25.955.580,00 0,32

1805 TERRENOS 13.575.942,00 0,00 13.575.942,00 0,00 0,00 0,00
1815 EDIFICIOS 1.621.460.814,00 0,39 1.621.460.814,00 0,39 0,00 0,00
1820 EQUIPO MUEBLES Y ENSERES DE OFICINA 2.335.585.149,25 0,56 2.309.629.569,25 0,56 25.955.580,00 1,12
1825 EQUIPOS DE COMPUTACION 3.714.510.664,01 0,89 3.714.510.664,01 0,90 0,00 0,00
1830 VEHICULOS 482.071.303,00 0,11 482.071.303,00 0,12 0,00 0,00
1895 DEPRECIACION ACUMULADA BIENES USO PROPIO 5.209.621.140,04 1,24 5.155.087.993,04 1,25 54.533.147,00 1,06

19 OTROS ACTIVOS 4.535.975.325,23 1,08 4.626.130.020,83 1,12 -90.154.695,60 -1,95

1915 PAGOS ANTICIPADOS 137.227.569,00 0,03 241.389.835,00 0,06 -104.162.266,00 -43,15
1920 CARGOS DIFERIDOS 941.838.316,73 0,22 987.986.295,73 0,24 -46.147.979,00 -4,67
1950 CREDITOS A EMPLEADOS 1.725.515.546,30 0,41 1.677.431.547,90 0,41 48.083.998,40 2,87
196005 DEPOSITOS EN GARANTIA 1.610.654,20 0,00 1.610.654,20 0,00 0,00 0,00
199005 ANTICIPO IMPORRENTA 592.431.000,00 0,14 592.431.000,00 0,14 0,00 0,00
199010 RETENCION EN LA FUENTE 224.609,00 0,00 112.541,00 0,00 112.068,00 99,58

199030 CAJA MENOR 2.235.000,00 0,00 2.235.000,00 0,00 0,00 0,00
199035 ANT. IMPTO IND. Y CIO. 73.120.000,00 0,02 68.367.000,00 0,02 4.753.000,00 6,95

1995 VALORIZACIONES 1.061.772.630,00 0,25 1.054.566.147,00 0,26 7.206.483,00 0,68

CUENTAS CONTINGENTES Y DE ORDEN 1.088.531.212.696,86 1.073.632.588.590,16 14.898.624.106,70

61 ACREEDORAS POR CONTRA-CONTINGENTES 3.020.000.000,00 56.000.000,00 2.964.000.000,00
64 CONTINGENTES-DEUDORAS 58.675.410.670,16 58.973.671.705,88 -298.261.035,72
81 DE ORDEN-DEUDORAS 313.837.040.037,12 313.775.951.810,89 61.088.226,23
84 ACREEDORAS POR CONTRA-DE ORDEN 712.998.761.989,58 700.826.965.073,39 12.171.796.916,19

2 PASIVOS 379.142.828.305,61 90,40 369.191.633.011,18 89,58 9.951.195.294,43 2,70

2115 CERTIFICADOS DEPOSITO A TERMINO 303.958.672.214,54 72,47 298.124.559.532,89 72,34 5.834.112.681,65 1,96

211505 EMITIDOS MENOS DE 6 MESES 91.744.096.480,32 21,87 87.121.630.188,65 21,14 4.622.466.291,67 5,31
211515 EMITIDOS IGUAL A 6 MESES Y MENORES A 12 MESES 189.196.315.676,11 45,11 188.776.075.709,96 45,81 420.239.966,15 0,22
211525 EMITIDOS IGUAL A 12 MESES Y MENORES 18 MESES 22.760.371.146,64 5,43 21.973.964.722,81 5,33 786.406.423,83 3,58
211530 EMITIDOS IGUAL O SUPERIOR 18 MESES 257.888.911,47 0,06 252.888.911,47 0,06 5.000.000,00 1,98

24 CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS OBL. FINANC 51.525.663.256,75 12,29 53.890.637.767,42 13,08 -2.364.974.510,67 -4,39

2410 BANCO DE COMERCIO EXTERIOR 18.256.192.480,25 4,35 18.773.304.193,92 4,56 -517.111.713,67 -2,75
2413 FINAGRO 15.444.133.270,50 3,68 15.218.514.130,50 3,69 225.619.140,00 1,48
2414 FINDETER 17.825.337.506,00 4,25 19.898.819.443,00 4,83 -2.073.481.937,00 -10,42

25 CUENTAS POR PAGAR 12.701.466.432,96 3,03 7.908.988.926,75 1,92 4.792.477.506,21 60,60

2505 INTERESES DE CDTS 5.881.268.985,80 1,40 5.343.704.898,31 1,30 537.564.087,49 10,06
2505 OTROS INTERESES 715.264.975,00 0,17 709.186.222,00 0,17 6.078.753,00 0,86
2510 COMISIONES Y HONORARIOS 5.088.770,00 0,00 2.227.335,00 0,00 2.861.435,00 128,47
2515 IMPUESTOS 124.621.291,00 0,03 90.846.412,00 0,02 33.774.879,00 37,18
2520 DIVIDENDOS Y EXCEDENTES 4.000.000.000,00 0,95 4.000.000.000,00 Err:503
2535 IMPUESTO A LAS VENTAS POR PAGAR 14.302.974,00 0,00 50.652.097,00 0,01 -36.349.123,00 -71,76
2540 PROMETIENTES COMPRADORES 475.928.544,00 0,11 457.903.544,00 0,11 18.025.000,00 3,94
2545 PROVEEDORES 451.211.010,32 0,11 414.202.477,86 0,10 37.008.532,46 8,93
2555 RETENCIONES Y APORTES LABORALES 739.549.166,62 0,18 694.436.484,73 0,17 45.112.681,89 6,50



2595 COMPRA DE CARTERA OLIMPICA -859.773.700,00 -0,20 -1.000.000.000,00 -0,24 140.226.300,00 -14,02
2595 DIVERSAS 1.154.004.416,22 0,28 1.145.829.455,85 0,28 8.174.960,37 0,71

27 OTROS PASIVOS 7.286.838.737,91 1,74 6.359.811.760,67 1,54 927.026.977,24 14,58

2710 OBLIGACIONES LABORALES CONSOLIDADAS 333.437.346,00 0,08 362.706.231,00 0,09 -29.268.885,00 -8,07
2715 INGRESOS ANTICIPADOS 251.488.748,12 0,06 267.555.541,96 0,06 -16.066.793,84 -6,01
2720 ABONOS DIFERIDOS 441.588.000,33 0,11 404.783.441,84 0,10 36.804.558,49 9,09
2750 ANTICIPOS PARA INCREMENTOS DE CAPITAL 6.000.000.000,00 1,43 5.000.000.000,00 1,21 1.000.000.000,00 20,00
2795 DIVERSOS 260.324.643,46 0,06 324.766.545,87 0,08 -64.441.902,41 -19,84

28 PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES 3.670.187.663,45 0,88 2.907.635.023,45 0,71 762.552.640,00 26,23

2810 OBLIGACIONES LABORALES 312.163.855,00 0,07 211.905.530,00 0,05 100.258.325,00 47,31

2815 IMPUESTOS 3.184.483.500,45 0,76 2.535.189.185,45 0,62 649.294.315,00 25,61

2865 MULTAS SANCIONES Y DEMANDAS 43.500.000,00 0,01 43.500.000,00 0,01 0,00 0,00

2895 PROVISION DIVERSOS 130.040.308,00 0,03 117.040.308,00 0,03 13.000.000,00 11,11

3 PATRIMONIO 40.274.443.125,15 9,60 42.925.108.780,94 10,42 -2.650.665.655,79 -6,18

310505 CAPITAL AUTORIZADO 10.000.000.000,00 2,38 10.000.000.000,00 2,43 0,00 0,00
310510 CAPITAL POR SUSCRIBIR -1.305.009.560,00 -0,31 -2.067.064.310,00 -0,50 762.054.750,00 -36,87

CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 8.694.990.440,00 2,07 7.932.935.690,00 1,92 762.054.750,00 9,61
320505 RESERVA LEGAL POR APROP. UTILIDAES 4.198.387.873,10 1,00 3.316.777.279,26 0,80 881.610.593,84 26,58
320510 RESERVA LEGAL POR PRIMA EN COLOC. DE ACC 14.740.649.223,16 3,51 11.568.215.298,91 2,81 3.172.433.924,25 27,42
3415 VALORIZACIONES 1.061.772.630,00 0,25 1.054.566.147,00 0,26 7.206.483,00 0,68
341710 AJUSTES AL PATRIMONIO 8.284.402.908,00 1,98 8.284.402.908,00 2,01 0,00 0,00
35 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 0,00 8.816.099.268,09 2,14 -8.816.099.268,09 -100,00
36 RESULTADOS DEL EJERCICIO 3.294.240.050,89 0,79 1.952.112.189,68 0,47 1.342.127.861,21 68,75

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 419.417.271.430,76 100,00 412.116.741.792,12 100,00 7.300.529.638,64 1,77

CUENTAS CONTINGENTES Y DE ORDEN 1.088.531.212.696,86 1.073.632.588.590,16 14.898.624.106,70

62 CONTINGENTES ACREEDORAS 3.020.000.000,00 56.000.000,00 2.964.000.000,00
63 DEUDORAS POR CONTRA-CONTINGENTES 58.675.410.670,16 58.973.671.705,88 -298.261.035,72
82 DE ORDEN-ACREEDORAS 712.998.761.989,58 700.826.965.073,39 12.171.796.916,19
83 DEUDORES POR CONTRA-DE ORDEN 313.837.040.037,12 313.775.951.810,89 61.088.226,23
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